Statutarni mésto Ostrava S i I ouva

méstsky obvod Ostrava - Jih
ufad méstského obvodu

Smiouva na dodavku software dle GDPR pro poéitadovou sit’ - navrh

(dale jen ,,smlouva" nebo ,tato smlouva*)

Smluvni strany

Nazev: Statutarni mésto Ostrava,
Prokesovo namésti 1803/8
729 30 Ostrava — Moravska Ostrava

IC: 00845451
DIC: CZ00845451 (platce DPH)
Piijemce: Meéstsky obvod Ostrava-Jih
Horni 791/3, 700 30 Ostrava-Hrabtivka
Zastoupeny: Bc. Martinem Bednafem, starostou

Penézni ustav:  Komeréni banka, a.s.,
5 pobocka Ostrava - Hrablivka
Cislo 0étu: 1520761/0100

dile jen ,,objednatel*
a
Nazev:

se sidlem:
Zastoupena:

IC:
DIC:
Penézni Gstav:

Cislo uctu:
Firma je zapséna v obchodnim rejstiiku vedeném
u

dale jen ,,dodavatel“
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Obsah smlouvy

cl. I

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany prohladuji, Ze fidaje uvedené v zéhlavi smlouvy jsou ke dni uzavieni smlouvy pravdivé.
Smluvni strany se zavazuji, Ze jakékoliv zm&ny idaji uvedenych v &lanku prvém této smlouvy oznami bez
prodleni druhé smluvni stran€. Smluvni strany prohla3uji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou
k tomuto tikonu opravnény.

Dodavatel prohladuje, Ze je odborné zptisobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy.

Pro pfipad, Ze dodavatel bude mit dle této smlouvy povinnost pfiznat a zaplatit DPH, &ini toto prohlaSeni:
Dodavatel prohla3uje, Ze neni nespolehlivym platcem DPH a v ptipadé, Ze by se jim v pribéhu trvani
smluvniho vztahu stal, tuto informaci neprodleng sdéli objednateli.

W

¢l Il

Uéel smlouvy

1. Ugelem uzavieni této smlouvy je dodavka programového feseni (dale také ,,FeSeni“ &i ,,produkt” nebo
~software®) a jeho implementace pro zavedeni kontrolnich mechanismii detekce naruseni bezpeénosti
potitalové sit€ v&etné centrilniho logu a monitorovéni sitové infrastruktury objednatele s ohledem na
zaji§fovani ochrany osobnich udajii dle pozadavku NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich {idaji a o volném pohybu téchto (daji a o zrufeni smémice 95/46/ES (obecné naiizeni o ochrang
osobnich idaji) (dale jen ,,GDPR®) ve vybranych oblastech (dale jen ,,implementace*). Predmét smlouvy
se tyka doplnéni programového vybaveni objednatele pro jeho provozované prostiedi.

2. Software umozni administratorovi jeho nastaveni podle specifickych potieb objednatele bez nutnosti
zésahu do vlastniho software a to pfedevsim personalizaci a customizaci (nap¥. vzhled obrazovek a
vystupnich sestav, lokalizaci, nastavovani parametrid produktu, konfiguraénich soubort, skriptovacim
Jjazykem, regularni vyrazy atp.) (dale jen ,,nastaveni“ nebo ,,piisluSné nastaveni ©).

¢l 1.

Predmét smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je zdvazek dodavatele v rozsahu a za podminek stanovenych touto smlouvou a
dle pfilohy ¢&.1 ,,Specifikace minimalnich pozadavki na software” (dale jen ,,pFiloha &.1%) poskytnout
objednateli nize specifikované plnéni:
a) Dodavku potfebného programového vybaveni (licence) véetng dokumentace.
b) Technickou podporu dodaného feSeni po dobu 5 let,
¢) Implementaci dle pozadovaného rozsahu nastaveni software v&etné dokumentace provedend
instalace, nastaveni a §koleni administratorti v poZadovaném rozsahu.
(spole¢né dale jako ,,plnéni“ ¢i ,,plnéni pfedmétu smlouvy*)

2. Pfedmé&tem smlouvy je dale zavazek dodavatele poskytnout objednateli zaruéni dobu 5 let na provedené

plnéni (dale jen ,zdruéni sluzby“) a na vyzadani objednatele mimozaru¢ni price (dale té% ,vyZidané
sluzby*), za podminek sjednanych touto smlouvou.
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3. Plnéni dodané dodavatelem objednateli bude spliiovat poZadavky této smlouvy, poZadavky veskerych
pravnich pfedpisti a podminek vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy.

4. Smluvni strany prohlaSuji, Ze pfedmé&t smlouvy neni plnénim nemoZnym a Ze dohodu uzaviely po
peclivém zvazeni vSech moznych disledki.

¢l IV.

Predani a prevzeti pInéni pfedmétu smlouvy
1. Plnéni pfedmétu smlouvy dle &l. I11. odst. 1. této smlouvy:

a) Dodavatel je povinen pfedat a objednatel je povinen pfevzit plnéni pfedmétu smlouvy ve sjednané
dobg, na sjednaném misté a zpiisobem a v kvalité podle podminek dohodnutych v této smlouve.
Osoby povéfené jednat ve vécech souvisejicich s dodavkou plnéni odpovidaji za akceptaci plnéni a
podepisuji pfedavaci protokol, ktery je podkladem pro fakturaci. Osobou povétenou jednat ve vécech
souvisejicich s dodavkou plnéni je

za objednatele Ing. Roman Skubal, email: roman.skubal@ovajih.cz a
za dodavatele ........ ...cccoevenen s, email: ........... ..o

b) O piedani a pfevzeti plnéni pfedmétu smlouvy nebo jeho jednotlivé &asti bude vzdy sepsan predavaci
protokol. Smluvni strany jsou opravnény uvést v protokolu cokoliv, co budou povaZovat za nutné.
Dodavatel zdroveri pfedd objednateli veskeré nezbytné doklady souvisejici s ptislusnym plnénim
pfedmétu smlouvy a doklady, které jsou potfebné k nabyti vlastnického prava k produktu a k jeho
fadnému uZivéani. Objednatel zavazuje pln&ni pievzit po jeho akceptaci.

¢) Dodavatel splni své zdvazky ztéto smlouvy jejich pfedinim objednateli bez vad a ptipadnych
nedodé&lkti nebranicich provozu systému objednatele.

d) Akceptacni fFizeni. Dodavate]l pfedvede a zdokumentuje spln&ni jednotlivych pozadavki na
dodavany produkt dle p¥ilohy &. 1.

e) Objednatel pisemné sdéli akceptaénim protokolem dodavateli vysledek akceptaéniho fizeni, a to ve
lhité do 5 pracovnich dni po piedani piislu§ného plnéni dle &l. II1. odst.1 smlouvy k akceptadnimu
fizeni objednateli. Pokud objednatel v této 1huté vysledek dodavateli nesd&li a zastupci smluvnich
stran se nedohodnou jinak, ma se za to, Ze pfedmét pln&ni byl akceptovan bez ptipominek.

f) Vysledek akceptatniho fizeni bude v akceptalnim protokolu uveden jednim zdile uvedenych
zplsobii:

«  Akceptovano bez pfipominek.
*+  Akceptovano s vyhradami. V akceptaénim protokolu budou uvedeny zjisténé zavady a
dohodnuty termin odstranéni zjisténych vad.
+  Neakceptovano v diisledku vad, zpisobujicich nefunk&nost ptislu$ného software a branicich
Jjeho vyuziti (napf. nevyhled4 data, ktera maji byt sledovana, apod.). V takovém piipadé bude
stanoven novy termin akceptaéniho fizeni.
2. Za objednatele je v technickych zaleZitostech tykajicich se plnéni pfedmétu smlouvy dle &l. III. odst. 2,
opravnén s dodavatelem jednat vedouci odboru hospodaiské spravy ufadu méstského obvodu Ostrava-Jih,
popfipad¢ osoba jim povéiena.

¢l V.

Misto a termin plnéni

1. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy je sidlo objednatele.
2. Veskeré prace, dodavky a sluzby provedené dodavatelem v rdmci plnéni pfedmétu smlouvy dle &1. IIL.
odst. 1. smlouvy budou dodany a objednateli pfedany nejpozdéji do 30 pracovnich dnié od G&innosti

smlouvy.
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3. Mistem plnéni pfedmétu smlouvy dle ¢1. II1. odst. 2 smlouvy ve formé sluzby(z4ruéni &i vyzadané), kterou
neni moZné fesit vzdalenym pfistupem, je sidlo objednatele. Ostatni sluzby budou poskytovany v sidle
dodavatele formou vzdaleného pfistupu.

¢l. VL.

Cena za predmét smlouvy
1. Cena za splnéni pfedmétu této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran a &ini za plnéni

+ dle ¢l III. odst. 1. bod a) smlouvy licence - véetné dokumentace celkem: ................... K¢ bez DPH.
+ dle ¢l IIL odst. 1. bod b) smlouvy technické podpora na 5 let ve vy$i:  ..ccoceaneee... K¢ bez DPH.
+ dle ¢l III. odst. 1. bod ¢) smlouvy implementace celkem: ... K¢ bez DPH.

Cena implementace do prostiedi objednatele zahrnuje veskeré naklady
a prace spojené s nastavenim programového vybaveni dle rozsahu
instalace, viz pfiloha ¢.1 smlouvy.

Cenacelkemzaplnéni e, K¢ bez DPH
(dale jen ,,cena®)

2. Cena za vyzadané sluzby
« dle¢lIIL odst. 2. smlouvy je stanovenavevysi ... Ké/hod bez DPH
a nepfesahne ¢astku 27.000,- K&/ rok bez DPH.

3. Cena je dohodnuta jako nejvyse pfipustna a plati po celou dobu ti¢innosti smlouvy.

4. K dohodnuté cené bude pfipo¢tena sazba DPH platna ke dni uskuteénéni ptislu$ného zdanitelného plnéni.
Dodavatel odpovida za to, Ze sazba dané z pifidané hodnoty bude stanovena v souladu s G&innymi a
platnymi pravnimi pfedpisy.

S. Cena obsahuje i pfipadn& zvySené néklady spojené s vyvojem cen vstupnich nikladd, a to az do doby
ukondeni veskerych praci, dodévek a sluZeb poskytnutych v ramci plnéni pfedmétu smlouvy.

6. Soucasti ceny jsou veSkeré prace, dodavky, sluZby, poplatky a jiné naklady nezbytné pro ¥adné a tipIné
splnéni pfedmétu smlouvy, véetné veskerych nakladi spojenych s ugasti dodavatele na viech jednanich
tykajicich se pfedmétu plnéni smlouvy.

¢l. VIL.

Platebni podminky

1. Dodavatel prohlaSuje, 7e nezada zilohu k ndhradé hotovych vydaji. Néahrada nakladt 1&elng
vynaloZenych pfi plnéni pfedmétu smlouvy je obsaZena ve sjednané ceng dle &l. VI. této smlouvy.

2. Podkladem pro uhradu smluvni ceny je vyuétovani nazvané faktura (dale jen ,faktura®), které bude mit
naleZitosti dafiového dokladu dle § 29 zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisii.

3. Faktura za pfislu$né plnéni

a) dle ¢l. III. odst.1. a) az ¢) smlouvy bude vystavena do 5 dnii po podpisu akceptaéniho protokolu
ob&éma smluvnimi stranami.

b) dle ¢l. I1I. odst. 2. smlouvy bude vystavena do 5 dnii po odsouhlasen{i prehledu poskytnutého plnéni a
ve vysi poskytnutého plnéni.

4. Krome€ nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafiovy doklad je dodavatel povinen ve
faktufe uvést i tyto tidaje:

a) Cislo a datum vystaveni faktury,
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b) c&islo smlouvy a datum jejiho uzavfeni, &islo vefejné zakizky

¢) pfedmét plnéni a jeho pfesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestaéi pouze odkaz na &islo
uzaviené smlouvy),

d) oznaleni banky a €islo utu, na ktery musi byt zaplaceno,

€) dobu splatnosti faktury,

f) nazev, sidlo, ICO a DIC objednatele a dodavatele,

g) nazev a sidlo kone¢ného piijemce

h) oznaleni utvaru objednatele, ktery akci likviduje (tj. OHS — odbor hospodaiské spravy),

i) jméno a pifjmeni osoby, ktera fakturu vystavila, véetné jejiho kontaktniho telefonu.

S. Doba splatnosti faktury za plnéni pfedmétu smlouvy dle &L II1. odst. 1 . smlouvy &ini 30 kalendénich dnii
po jejim doruceni objednateli. Stejnd doba splatnosti 30 kalendafnich dnd plati pro smluvni strany i p¥i
placeni jinych plateb (napf. Girokii z prodleni, smluvnich pokut, ndhrady Skody aj.).

6. Faktura bude zpracovéna v souladu s vyhlagkou & 410/2009 Sb., kterou se provadgji néktera ustanoveni
zakona ¢&. 563/1991 Sb., o G&etnictvi, ve znéni pozd&jsich pfedpisd, pro nékteré vybrané tletni jednotky,
ve znéni pozd&jsich predpisti. RovnéZ bude ve faktufe uplatnén Pokyn GFR &. D-6 k jednotnému postupu
pfi uplatiiovani nékterych ustanoveni zdkona &. 586/1992 Sb., o danich z pfijmii, ve zn&ni pozdgjsich
predpist.

7. Nebude-li faktura obsahovat nekterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude chybné vyuétovana
cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim doby splatnosti vratit druhé smluvni strang
k provedeni opravy s vyznatenim diivodu vriceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Od doby odesléni chybné faktury pfestava b&Zet pivodni doba splatnosti. Celd doba splatnosti b&zi opét
ode dne doruceni nové vyhotovené faktury objednateli.

8. Faktura bude doru¢ena do datové schranky objednatele nebo osobné proti podpisu zmocnéné osoby nebo
Jako doporucené psani prostiednictvim drZitele postovni licence.

9. Objednatel je opravnén provést kontrolu vyfakturovanych praci a &innosti. Dodavatel je povinen
opravnénym zastupcim objednatele provedeni kontroly umoZnit.

10.Strany se dohodly, Ze platba bude provedena na &islo uétu uvedené dodavatelem ve faktufe bez ohledu na
Cislo Gitu uvedené v této smlouvé. Musi se vSak jednat o &islo &tu zvefejnéné zpiisobem umoiujicim
dalkovy pfistup podle § 96 zikona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich
piedpisli. Zaroveii se musi jednat o G¢et vedeny v tuzemsku.

11.Povinnost zaplatit cenu je splnéna dnem odepsani p¥isluiné &astky z uétu objednatele.

12.Pokud se stane dodavatel nespolehlivym platcem dang dle § 106a zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z p¥idané
hodnoty, ve zn&ni pozd&jlich predpisii, je objednatel opravnén uhradit dodavateli za zdanitelné plnéni
Castku bez DPH a uhradu samotné DPH provést pfimo na pfislusny u&et daného finanéniho Gtadu, dle §
109a zékona o dani z pfidané hodnoty. Zaplaceni &4stky ve vysi dané na Gcet spravce dan& dodavatele a
zaplaceni ceny bez DPH dodavateli bude povaZovéno za spln&ni zévazku objednatele uhradit sjednanou

cenu.

¢l. Viil.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel je povinen a zavazuje se provést plnéni, které je pfedmétem smlouvy a veskeré prace, dodavky
a sluZby stim spojené svym jménem, s naleZitou odbornou péEi a na svou vlastni zodpovédnost.
V piipadé, Ze tim povéfi, vjakémkoli rozsahu, jinou osobu, ma dodavatel odpovédnost za takto
provedené prace, dodavky &i sluzby, jako by je provedl sam.

2. Dodavatel se zavazuje realizovat veskeré price vyzadujici zvlastni zpiisobilost nebo povoleni podle
pfisluSnych ptedpisii osobami, které tuto podminku spliuji.

3. Objednatel se zavazuje dodavateli poskytnout souéinnost pi plnéni ptedmétu smlouvy, a to v rozsahu, ve
kterém lze, a zplsobem, kterym Ize tuto soudinnost po objednateli spravedlivé poZadovat dle této
smlouvy. Bude-li dodavatelem poZadovéna po objednateli jakakoliv soudinnost dle predchozi véty, je
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povinen ji pfed zapofetim jakéhokoliv plnéni z této smlouvy dostateéné a prokazatelnd specifikovat.
V piipad€, Ze objednatel nevyvine takto specifikovanou a poZadovanou souéinnost pii plnéni dle této
smlouvy, miiZze dodavatel prodlouZit termin pln&ni o dobu, po kterou nemohl z uvedeného divodu
pokradovat v realizaci svého zivazku. Objednatel vyuZije pfim&fenych schopnosti a vynaloZi pfiméfenou
pé¢i a pozornost, aby poskytnuta soudinnost byla dodavateli poskytnuta vias.

4. Technické udaje a dopliiujici podklady, které si dodavatel vyzada jako nezbytny predpoklad pro Fadné,
vCasné a uplné splnéni svého zdvazku, poskytne objednatel pisemnou formou v sidle objednatele (pokud
se zastupci smluvnich stran nedohodnou na jiném zpiisobu predéani takovychto podkladii) v co nejkratsim
moZném terminu.

S. Za objednatele je v technickych zaleZitostech, tykajicich se pfedmétu této smlouvy, opravnén
s dodavatelem jednat vedouci vedouci odboru hospodafské spravy titadu méstského obvodu Ostrava-Jih,
popiipadé€ osoba jim povéFena.

¢l IX.

Ochrana informaci

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi realizaci pfedmé&tu této smlouvy a jejich dodatki budou chranit a
utajovat pfed nepovolanymi (zejména tfetimi) osobami divémé informace a skute¢nosti (dale jen
»chranéné informace®). Za chranéné informace se pro ugely této smlouvy povaZuji takové informace a
skuteCnosti, které nejsou vSeobecné a vefejné znamé, které svym zvefejnénim mohou zpiisobit Skodlivy
nasledek pro kteroukoliv smluvni stranu, nebo které n&ktera ze smluvnich stran jako chrandné pisemng
oznatila a prokazatelné druhé stran€ oznamila. Chranéné informace mohou byt poskytnuty t¥etim osobam
jen spisemnym souhlasem dotfené smluvni strany. Dotéend smluvni strana takovy souhlas bez
zbyte¢ného odkladu vyd4, jestliZe je to nezbytné pro realizaci této smlouvy nebo jejich dodatkd a tieti
osoba poskytne dostatené garance v podobé pisemného prohlaseni, Ze nedojde k vyzrazeni chranénych
informaci. Za tieti osoby, podle tohoto ustanoveni, nejsou povaovani uréeni pracovnici smluvnich stran
opravnéni ke styku s chranénymi informacemi ve vazbé na tuto smlouvu nebo osoby, které si jedna ze
smluvnich stran pisemné uréi.

2. Povinnost objednatele dle zikona &. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, ve znéni
pozdé€jsich piedpisi, neni ustanovenim odst. 1. tohoto &lanku dotéena.

3. Zavazek k ochrané a utajeni trva i po dobu 3 let po skon&eni (i¢innosti této smlouvy.

4. Po ukonCeni smlouvy miZe kaZzd4 ze smluvnich stran Z4dat od druhé strany vraceni viech poskytnutych
materild, potfebnych k realizaci pfedmétu této smlouvy. Jestlize néktera ze smluvnich stran takto ugini,
je druha smluvni strana povinna tyto materialy v&etng piipadnych kopii bez zbyte&ného odkladu vydat.

S. Dodavatel a objednatel je povinen zachovévat ml&enlivost o viech skute€nostech, které se dozvi
v souvislosti s poskytovanim plnéni dle této smlouvy.

6. Dodavatel a objednatel neni oprivnén zpfistupnit tfeti osob& chranéné informace, o kterych se pfi
dodavce dle smlouvy dozvi. To neplati, maji-li byt za utelem poskytovani plnéni dle smlouvy potiebné
chranéné informace zpfistupnény zaméstnancim, organim smluvnich stran nebo jejich &leniim
a poddodavatelim dodavatele podilejicich se na poskytovani plnéni dle smlouvy za stejnych podminek,
Jaké jsou stanoveny smluvnim stranam, a to jen v rozsahu nezbytn& nutném pro #adné poskytovani plnéni
dle smlouvy.

7. Ochrana informaci se nevztahuje na ptipady, kdy:

a) Dodavatel nebo objednatel prokaZe, Ze je tato informace vefejng dostupnd, aniZ by tuto dostupnost
zpiisobil on sam;

b) Dodavatel nebo objednatel prokaze, e mél tuto informaci k dispozici je§td pied datem zahéjeni
pinéni smlouvy a Ze ji nenabyl v rozporu se zdkonem;

¢) Dodavatel obdrzi pisemny souhlas objednatele zpfistupitovat danou chranénou informaci;

d) Objednatel obdrzi pissmny souhlas dodavatele zptistupfiovat danou chranénou informaci;
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e) je-li zpfistupnéni chrinéné informace vyZadovdno zdkonem nebo zdvaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

8. Dodavatel a objednatel je povinen naklidat s divérnymi informacemi, které mu byly poskytnuty
objednatelem, nebo je jinak ziskal v souvislosti s poskytovanim plnéni dle smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovévat je v tajnosti a u€init veskera smluvni a technicko-organizaéni opatfeni
zabratiujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni. V opa&ném ptipadé se uplatni sankce podle &l. XIV. odst. 4.
smlouvy.

9. Dodavatel je povinen poudit své zaméstnance, statutdrni organy, jejich &leny a poddodavatele, kterym
Jjsou zpfistupnény chranéné informace, o povinnosti utajovat chranéné informace ve smyslu tohoto
Clanku smlouvy. Za poruseni jakékoliv povinnosti dle tohoto &lanku smlouvy ze strany pracovniki
dodavatele a poddodavatelit dodavatele a jejich pracovnikii nese odpovédnost dodavatel. Jinak se uplatni
sankce podle ¢l. XIV. odst. 4. smlouvy.

¢l. X.

Ochrana osobnich udaju

1. V piipadé, Ze pfi poskytovéani plnéni dle smlouvy dojde ke zpracovani osobnich tdaji, je smlouva
zaroveii smlouvou o zpracovani osobnich tidaji ve smyslu GDPR.

2. Dodavatel je oprdvnén zpracovavat osobni tidaje pouze za uelem poskytovani plnéni dle smlouvy a
s osobnimi Udaji je objednatel opridvnén nakladat vyhradn& pro GCely dodivky dle smlouvy a se
zachovanim vSech platnych a uCinnych predpisi o bezpednosti ochrany osobnich tdaji a jejich
zpracovani.

3. Pfi zpracovani osobnich udaji Zijicich identifikovanych nebo identifikovatelnych osob budou ulastnici
dodrzovat viechny zasady GDPR (zdsada zdkonnosti, korektnosti a transparentnosti, zasada G&elového
omezeni, zasada minimalizace Udaji, zasada pfesnosti, zdsada omezeni uloZeni, zisada integrity a
diivérnosti a zasada odpovédnosti).

c¢l. XI.
Prevod vlastnictvi a prevod prav k uZiti produkta

1. Dodavatel objednateli garantuje, 7e veskeré produkty dodané dodavatelem v ramci plnéni této smlouvy
Jsou v souladu s pfisluSnym ustanovenim zakona &. 89/2012 Sb. ob&ansky zdkonik, ve znéni pozd&jsich
pfedpisi (dale jen ,,obCansky zikonik®) a zdkonem & 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s prdvem autorskym a o zm&n& n&kterych zakoni, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
»autorsky zakon®), autorskoprivn€ bez zdvad a objednatel se v této souvislosti stdvd opravnénym
uZivatelem jejich rozmnoZenin a vlastnikem zdznamovych materiald, na kterych jsou tyto rozmnoZeniny
umistény. Jinak se uplatni sankce podle &l. XIV. odst. 4. smlouvy.

2. Licence na dodany software je poskytovdna nésledovné:

* Casové neomezeni licence bez omezeni (napf. pottem uZivatelii/objemem dat/ atd.)

3. Veskera provedend nastaveni v rdmci implementace dle &l III 1. ¢) smlouvy jsou ve vlastnictvi
objednatele a miZe s nimi nakladat dle potieby.

4. Pfevod prav k uZiti na viechny dodavatelem dodavané produkty (se zdiraznénim na programové
produkty), které maji povahu autorského dila, neni touto smlouvou feden. Objednatel se u viech produktt
tohoto charakteru stava pouze oprivnénym uZivatelem jejich rozmnoZenin a vlastnikem zdznamovych
materiall, na kterych jsou tyto rozmnoZeniny umistény. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén objednateli
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poskytnout pfedmét smlouvy k uziti pro Ggely této smlouvy v souladu s autorskym zikonem, respektive
dle uzité licence.

¢l. Xil.

Odpovédnost za Skodu

1. Smluvni strany jsou povinny pocinat si tak, aby v disledku jejich konani nedoslo ke vzniku $kod.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho sili k pfipadnému odvréaceni vzniku $kody a k jejimu
zmirnéni.

2. Zidné ze smluvnich stran neodpovida za Skodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného nebo jinak
chybného zadéani, které obdrzela od druhé smluvni strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za
prodleni zpisobené prodienim s plnénim zavazkii druhou smluvni stranou. Dodavatel objednateli
neodpovida za jakékoli Skody vzniklé z chybného, netiplného nebo nevéasného uZiti dodanych produktii
pracovniky objednatele.

3. Nahrazuje se skute¢nd prokazatelna Skoda. Nahrada skody se fidi obecnymi ustanovenimi ob&anského
zdkoniku. Uplatnénim nebo zaplacenim piipadné smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno pravo
poskozené smluvni strany na nahradu skute¢né Skody v plné vysi. Nahrada Skody se plati v &eskych
korunach.

4. Dodavatel objednateli dile neruci za komplex informa¢nich technologii, na kterych jsou dodané produkty
provozovany a neodpovida ani za Skody a chyby vzniklé chybou dil¢ich &asti nebo celého komplexu
téchto informaénich technologii, pokud $koda vzniklad na t&chto informaénich technologiich nebyla
prokazateln€& zplsobena provozem programovych produkt dodavatelem dodanych.

¢l. XIil.

Zaruéni doba a odpovédnost za vady v zaruéni dobé

1. Dodavatelem poskytnuté price, dodavky nebo sluzby maji vady, jestlize jejich provedeni neodpovida
Ucelu smlouvy a pozadavkiim uvedenym ve smlouvé, pfisludnym priavnim predpisim, normam nebo
dokumentaci, vztahujicich se k jejich provedeni.

2. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, zavazuje se objednatel veskeré zji§téné vady v zarueni dobé& (dale
jen ,,vady“) nahlasit dodavateli neprodleng po jejich zjisténi.

3. Reklamace musi byt technickymi zastupci objednatele hlageny dodavateli prostfednictvim:

doplnit

4. Dodavatel se zavazuje odstranit hla$ené vady instalace nebo nastaveni nejpozdéji do 10 pracovnich dni
od nahlaSeni. V opa¢ném piipadé miiZe objednatel nechat odstranit vadu tfeti stranou na k tiZi dodavatele.
S. Objednatel se zavazuje, v ramci svych schopnosti, ze vyvine veskerou potfebnou soudinnost pfi
odstratiovéani zavad a bude spolupracovat s dodavatelem na detailnim a podrobném popisu vady tak, aby
bylo mozné ur€it jeji pfi€inu.
6. Dodavatel neodpovida za vady a (ijmy, které byly zpiisobeny nespravnym uZitim vysledkd poskytnutych
dodanym softwarem podle této smlouvy.
7. Dodavatel neodpovida zejména za vady, které:
+  byly zpiisobeny nespravnymi podklady nebo informacemi poskytnutymi objednatelem;
+ vznikly neodbornym zachazenim objednatele nebo nedodrZenim dodavatelem predané
dokumentace dle této smlouvy;
 zplsobila tfeti osoba; za tfeti osobu dle této smlouvy nejsou povazovani fadng proskoleni
zaméstnanci objednatele;
+  vznikly neodvratitelnou okolnosti &i udalosti.
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8. Dodavatel odpovida za vady vyskytnuvsi se v zaruéni dobg&. Za vady, které se projevily po zaruéni dobg,
odpovida dodavatel jen tehdy, pokud jejich pfi€inou bylo poruseni jeho povinnosti.

9. Vnavaznosti na tato ustanoveni se smluvni strany dohodly na zdruéni dobé na veskeré price a sluzby
dodavatelem provedené pro fadné a tipIné splnéni pfedmétu smlouvy dle ¢l. 1. odst. 1. smlouvy v trvani
S let od jejich pfedani a pfevzeti bez vad a nedodélkd (viz. &l. IV. odst.1.c) smlouvy). V této dobg
dodavatel garantuje, Ze instalace software bude mit vlastnosti v pozadovaném rozsahu dle této smlouvy a
nebude vykazovat Zadné vady, aby mohla byt uZita k Gi&elu popsanému v této smlouvé.

10. Objednatel je povinen umoznit dodavateli odstranéni vady.

11. Provedenou opravu vady dodavatel objednateli pfeda pisemnym zapisem.

12. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je povinen zajistit pro odstran&ni vad technické podminky
dalkového pfistupu pro pracovniky dodavatele a to bud’ dlouhodobég, nebo pro kazdy jednotlivy piipad
poZadavku na servisni zdsah. Formu zabezpe&eni definuje objednatel.

€l. XIV.

Sankéni ujednani

1. V pfipadé nedodrZeni terminu doby plnéni dle této smlouvy dle &l. V. odst. 2. smlouvy ze strany
dodavatele, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny dle &lanku VI
odst. 1. smlouvy za kazdy i zapo€aty den prodleni a za kazdy jednotlivy ptipad.

2. V pfipad¢ prokazatelného nedodrZeni ¢asového parametru uvedeného v &l XIII. odst. 4. smlouvy je
dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& bez DPH za kazdy i zapog&aty
den prodleni.

3. Pro pfipad prodleni se zaplacenim dohodnuté ceny v rozporu s platebnimi podminkami sjednanymi v této
smlouvé, je objednatel povinen zaplatit trok z prodleni ve vysi 0,015 % z nezaplacené ceny za kazdy i
zapocaty den prodleni a za kazdy jednotlivy p¥ipad.

4. 'V pfipadé poruleni povinnosti ml¢enlivosti kteroukoliv smluvni stranou vyplyvajici z ochrany informaci
dle ¢l. IX. smlouvy a/nebo povinnosti zajidténi ochrany osobnich ddajii dle &l. X. smlouvy a/nebo
licenEniho ujednani dle ¢1. XI. této smlouvy, je porusujici smluvni strana povinna zaplatit druhé smluvni
stran€ smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢&, a to za kazdy jednotlivy prokazatelny p¥ipad poruseni.

S. V ptipadg, Ze zavazek z této smlouvy zanikne pfed jeho ¥adnym ukondenim, nezanika narok na smluvni

naroku na smluvni pokutu za prodleni s plnénim.
6. Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom, zda a

v jaké vysi vznikne druhé strané $koda, kterou lze vymahat samostatné.

7. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu p¥ipadng vzniklé $kody. Objednatel m4 pravo na nahradu
Skody v plné vysi vedle smluvni pokuty.

8. Smluvni pokuty je objednatel oprévnén zapo&ist proti pohledavce dodavatele jen na zakladé dohody obou
smluvnich stran.

¢l. XV.

Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami. V pfipads, ze
existuje zdkonnd povinnost zvefejnéni, nabyvad smlouva G&innosti zvefejnénim v centralnim registru
smluv dle zékona &islo 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdgjich predpist (dale jen ,,zdkon
o registru smluv*),
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2. Smlouva se uzaviri na dobu 5 let od data splnéni podminky, stanovené v &l. IV. odst.1. ¢) smlouvy.

3. Dle § 1765 obCanského zdkoniku smluvni strany na sebe pfevzaly nebezpedi zmény okolnosti. Ped
uzavienim smlouvy strany zvazily plné hospodaiskou, ekonomickou a faktickou situaci a jsou si pIng
védomy okolnosti smlouvy, jakoZ i okolnosti, které mohou po uzavieni této smlouvy nastat.

4. Smluvni strany se ddle dohodly ve smyslu § 1740 odst. 2 a 3 ob&anského zékoniku, Ze vyluSuji pfijeti
nabidky, kterd vyjadfuje obsah navrhu smlouvy jinymi slovy, i pfijeti nabidky s dodatkem nebo
odchylkou, i kdyZ dodatek ¢i odchylka podstatné neméni podminky nabidky.

S. Tato smlouva obsahuje iplné ujednéni o pfedmétu smlouvy a vSech naleZitostech, které strany mély a
chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev stran
ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev udinény po uzavfeni této smlouvy nesmi byt vykladan
v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zadny zavazek 2adné ze stran.

6. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaSeny za dodatek této smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci
smluvnich stran. Za pisemnou formu nebude pro tento udel povazovana vyména e-mailovych zprav &
Jjinych elektronickych zprav.

7. Smluvni vztah Ize ukonéit pisemnou dohodou.

8. Smlouvu lze rovnéz ukoncit jednostrannym odstoupenim od smlouvy v pfipadg, kdy jedna strana porusi
smlouvu podstatnym zpiisobem. Podstatnym poruSenim této smlouvy se rozumi zejména dlouhodobé a
opakované neplnéni podminek této smlouvy, pfi¢emZ strana, ktera smlouvu porusila, neprovedla napravu
ani po pisemném upozornéni ve Thité téiceti (30ti) dni.

9. Smlouvu lze ukon¢it pisemnou vypovédi kterékoliv ze smluvnich stran i bez uvedeni divodu, ne diive

viak nez uplyne zaruéni doba dle &l. II1. odst. 2. smlouvy. Vypovédni doba je 3 mésice a zating b&zet

prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd’ doruéena druhé smluvni strané.

V pfipad€ zaniku zdvazku pred jeho Fadnym splnénim je dodavatel povinen ihned pfedat objednateli

nedokondené plnéni v&etné véci, které opatfil, a které jsou soulasti pfedmétu této smlouvy, a uhradit

pfipadné vzniklou 8kodu. Objednatel je povinen uhradit dodavateli cenu véci, které opatiil a které se staly

soucasti pfedmétu této smlouvy. Smluvni strany uzaviou dohodu, ve které upravi vzijemna prava a

povinnosti.

11. UkaZe-li se n€které z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni
ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

12. Dodavatel nemiiZze bez souhlasu objednatele postoupit své prava a povinnosti plynouci ze smlouvy teti
osob€ ani neni opravnén tuto smlouvu postoupit.

13. Dodavatel se zavazuje (¢astnit se na zdkladé pozvanky objednatele vSech jednani tykajicich se pfedmétu
této smlouvy.

14. Dodavatel je povinen poskytovat objednateli veskeré informace, doklady apod. pisemnou formou.

15. Pisemnosti se povazuji za doruCené i v pfipadg, Ze kterakoliv ze stran jeji dorudeni odmitne & jinak

Znemozni.

Tato smlouva v¢etné jejich pfiloh bude uvefejnéna objednatelem v registru smluv v souladu se zédkonem

oregistru smluv. V souladu s ust. § 3 odst. 1 zakona o registru smluv pred uvefejnénim smlouvy

(objednavky) v registru smluv musi byt provedeno zne&itelnéni:

»  veSkerych osobnich dajii obsaZenych ve smlouvé (objednévce), a to zejména v rozsahu jméno,
adresa, email, telefon, podpisy jednajicich osob,

+ cenové kalkulace, které jsou obchodnim tajemstvim dodavatele ve smyslu ust. § 504 ob&anského
zékoniku, vyjma fadki ,,Celkem® v tabulkéch &i v textu smlouvy a jejich piiloh,

+ Udaje nebo informace, v souladu s ust. § 3 odst. 2 pism. b) zdkon o registru smluv, obsaZené ve
smlouvé (objednévce), které predstavuji technickou piedlohu, navod, vykres, projektovou
dokumentaci, model, zptisob vypottu jednotkovych cen, vzor a vypotet.

Vyse uvedena omezeni se vztahuji také na jakékoliv jiné uvefejnéni smlouvy (objednavky) jako napt.

uvefejnéni smlouvy (objednavky) na webovych strankéch objednatele nebo na jeho profilu zadavatele.

17. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podepsanim predetly, a Ze s jejim
obsahem souhlasi.
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18. Nedilnou sou¢asti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
+ Ptiloha &. 1 — Specifikace minimalnich poZadavkii na software
+ Pfiloha &. 2 — Cena - kalkulace

DoloZka platnosti pravniho jednani dle § 41 zdkona &. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni
pozdé&jSich pedpisti: O uzavieni smlouvy rozhodla Rada méstského obvodu Ostrava - Jih usnesenim
€. ..oifuen. zedne .............. 2018.

Za Objednatele Za Dodavatele
Datum: Datum:
Misto: Ostrava-Hrabtivka Misto:
Be. Martin Bednadr =~ 0000 e
starosta dile onee
11/41  GDPR pro sit OSTRAVA-JIH
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